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Jak získat podporu, prosadit změnu a řešit konflikty.

Srdečně vás zveme na další ze setkání, na kterých se společně s Českou Compliance Asociací věnujeme
tématům ovlivňujícím každodenní práci compliance. Tentokrát se zaměříme na mediaci a vyjednávání
a na to, jak tyto dovednosti mohou pomoct při prosazování důležitých témat, řešení konfliktů
a získávání podpory napříč organizací.

Compliance dnes není pouze garantem pravidel a regulatorních požadavků. Potřebuje být partnerem
managementu a byznysu, koordinovat rozdílné zájmy a prosazovat důležitá témata často i bez přímé
rozhodovací autority. Úspěch proto nezávisí pouze na odborných znalostech, ale do značné míry také na
schopnosti pracovat s lidmi, zájmy, odporem a konflikty.

Hosté setkání

Naše pozvání přijala Veronika Šamonilová, která se dlouhodobě věnuje rozvoji seniorních expertů a lídrů
v oblasti vyjednávání, prezentace a prosazování odborného pohledu v byznysovém prostředí, a Martin
Svatoš, přední evropský mediátor a rozhodce
s více než 1 100 domácími i mezinárodními mediacemi.

Společně s nimi a Vendulou Knappovou, členkou výkonné rady ČCA, otevřeme diskusi o situacích, kdy
nestačí jen mít pravdu nebo správně nastavená pravidla, ale kdy je potřeba pro svůj odborný pohled získat
podporu ostatních.

Zaměříme se například na to:

jak získat podporu pro důležitá compliance témata
i bez formální autority;
jak pracovat s konflikty mezi byznysem, managementem
a kontrolními funkcemi;
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jak vést obtížné, ale nezbytné rozhovory;
jak využít principy mediace a vyjednávání při interních šetřeních;
jak pracovat s odporem vůči compliance a hledat dlouhodobě funkční řešení.

Úspěšný compliance manager/officer totiž není pouze odborníkem na regulaci a interní pravidla. Je také
partnerem, facilitátorem a vyjednavačem, který dokáže propojit rozdílné zájmy a získat podporu pro
správná rozhodnutí i v prostředí, kde nemá formální autoritu.

Registrujte se, prosím, nejpozději do 1. 12. 2026.

Těšíme se na viděnou.
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